
Biztonsági gateway 

Hogyan 

- regisztráljon,

- fizessen és 

- aktiválja 

az FCA hitelesítési azonosítóját? 



1. Regiszrálás
1.1 Csatlakozás az FCA portálhoz 

Ahhoz, hogy eljusson az FCA portálhoz, majd elindítsa a regisztrációját, először nyissa meg az ESI[tronic] 
2.0 főmenüjét, majd kattintson a „Felhasználói beállítások“ gombra.  
Ezután válassza ki az „OE Logins“ (OE belépések) menüpontot, végül kattintson a linkre.

1.2 A regisztráció folyamata

Miután rákattintott a linkre, a rendszer átirányítja a Fiat Technical Information weboldalra. 
Itt lehetősége van arra, hogy belépjen egy létező fiókba, vagy új fiók létrehozása érdekében 
regisztrálhatja magát az oldalon. A regisztrációt minden olyan autószerelőnek el kell végeznie, aki védett 
rendszerű FCA járművön végez diagnosztikai beavatkozásokat.

Link az FCA portálhoz 
Az FCA portálhoz való csatlakozáshoz kattintson a linkre.

Fiat Technical Information weboldal – Indítsa el a regisztrációját
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do


1.3 Felhasználási feltételek elfogadása

A regisztráció folytatásához el kell olvasnia a feltételeket, majd kattintson az „Accept” (Elfogad) 
választógombra.

1.4 Kitöltés részletei 

Most hogy elfogadta a szerződési feltételeket, minden egyes regisztrálandó szerelőre vonatkozóan egy 
formanyomtatványt kell kitöltenie a cég adataival. 
Kattintson az ““Accept” (Elfogad) , majd a “Continue registration” (Regisztráció folytatása) gombokra, 
hogy befejezze a regisztrációt.   

Felhasználási feltételek – a regisztráció folytatásához fogadja el a felhasználás feltételeit.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

Cég regisztrálása – A regisztráció befejezéséhez töltse ki az adatlapot.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do
http://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do
https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do


1.5 Visszaigazoló email fogadása, amely tartalmazza a javasolt felhasználónevet

A regisztráció befejezése után Ön egy visszaigazoló emailt fog kapni, amely tartalmazza a 
felhasználónevét, valamint arra vonatkozó útmutatásokat, hogyan adja meg az első bejelentkezés 
jelszavát. 

Cég regisztrálása – Töltse ki a személyes adatokat, majd kattintson az elfogadásra, majd a regisztráció folytatása gombra.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

Példa – Ezen a módon kapja meg a felhasználónevét és jelszavát.

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do


1.6 Hogyan jut el az FCA honlapjára, hogy elvégezze az első bejelentkezését

Miután megkapta a felhasználónevét és az első bejelentkezés jelszavát, egyszerűen kattintson a „Login“ 
(bejelentkezés) gombra (a Fiat Technical Information weboldalon), ami átirányítja az FCA oldalára.

1.7 Bejelentkezés az FCA weboldalra

Miután a rendszer átirányította az FCA weboldalára, annak használatához adja meg a belépési adatait. 

Első bejelentkezés, 1. lépés – Kattintson a  „Login“ (belépés) gombra, hogy elérje az FCA oldalát.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

Első bejelentkezés, 2. lépés – Lépjen be a felhasználónevével és az első bejelentkezéshez kapott jelszóval.

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do


1.8 Főoldal 

Sikeres bejelentkezés után az üdvözlő oldalra kerül. Itt meg tudja változtatni a jelszavát, valamint kaphat egy 
rövid áttekintést a személyes adatairól, mint például a feljegyzései, illetve az újdon-ságok, ezen kívül 
kapcsolatba léphet az ügyfélszolgálattal is. 

2.1 Új rendelés létrehozása

Egy új rendelés létrehozásához nyissa meg a „Welcome [felhasználónév]“ (Üdvözöljük [felhasználónév])
területet, majd kattintson a „Make a new order“ (Új rendelés felvitele) funkcióra. 

Üdvözlő oldal – Tekintse át a szeméyles feljegyzéseit, az újdonságokat valamint a fiókjához tartozó többi funkciót.  
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

Új megrendelés  – Kattintson a „Make a new order“ (Új megrendelés feladása) gombra, hogy elküldje az első megrendelését.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (: 2019. augusztus 5.)  

2. Megrendelés / Fizetés 

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do
https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do


2.2 Általános diagnosztikai eszközök 

Általános diagnosztikai eszköz vásárlásához kattintson a „Generic diagnostic tool“ ( Általános diagnosztikai 
eszköz) gombra, majd helyezze a kiválasztott terméket a bevásárlókocsiba. 

2.3 Bevásárlókocsi áttekintés

Most, hogy feladta a megrendelését, megtekintheti a bevásárlókosarát, illetve ellenőrizheti, hogy a 
megrendeléshez tartozó információk helyesek legyenek. Ha minden rendben van, egyszerűen kattintson a 
„Payment“ (Fizetés) gombra, hogy elindítsa a fizetési folyamatot. 
Rögtön ez után kapni fog egy visszaigazoló emailt, benne a rendelése számával.

Általános diagnosztikai eszközök  – Ezen a módon vásárolhat univerzális diagnosztikai eszközöket. 
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

Bevásárlókocsi áttekintése – Ellenőrizze az információt, majd indítsa el a fizetési folyamatot.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do
https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do


2.4 Fizetési módok

A rendelés feladása után két különböző fizetési mód közül választhat: xPay vagy PayPal. 

2.5 Rendelés áttekintése

Fizetés után meg fogja kapni a vásárolt termékek összesítőjét.

Fizetési módok – Az xPay és a PayPal között választhat.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

Rendelésösszesítő – Tekintse át a vásárlás részleteit.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do
https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do


3.1 Fiók aktiválásának első lépése 

A fiókja aktiválásához először kattintson a „Username“ (felhasználónév) gombra.
Ezután kattintson az „Your subscriptions" (Előfizetéseim) gombra, majd a „Generic diagnostic tool“ 
(Általános diagnosztikai eszköz) gombra. Végül kattintson a „To activate“ (Aktiválás) gombra (Fontos: A nyílra
kattintson, nem pedig a szövegre, másként a gomb nem fog reagálni.) 

3.2 Fiók aktiválásának következő lépése 

Az első lépés befejezése után megtekintheti az aktiválásra kiválasztott előfizetés áttekintését, ekkor 
ellenőrizheti az adatok helyességét is. A „Diagnostic Tools“ (Diagnosztikai eszközök) gombra kattintva 
fejezheti be a belépést. 

Fiók aktiválásának első lépése - A „Username“ (felhasználónév) gombra kattintva aktiválja az előfizetését.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

Fiók aktiválásának következő lépése - Ellenőrizze az információt, majd fejezze be a hozzáférést.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

3. Aktiválás 

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do
https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do


3.3 Fiók aktiválásának utolsó lépése 

A belépés befejezése után a szoftver a következő oldalra irányítja, ahol elvégezheti az aktiválás utolsó 
lépését. Egyszerűen kattintson a sárga hátterű linkre, ezzel a fiók aktiválódik és a következő 24 órán át
használható lesz. 

Fiók aktiválásának utolsó lépése – A fiók aktiválása a következő 24 órán belül.
Forrás: https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do (lekérdezés időpontja: 2019. augusztus 5.)  

https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/index.do
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